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PERGUNTAS MAIS FREQUENTES (FAQ)
Cadastramento no Governo do Estado — Fornecedor

Qual a diferenca entre Fornecedor Pessoa Juridica e Fornecedor Pessoa Fisica?

O Fornecedor Pessoa Juridica € uma entidade empresarial, detentora de CNPJ (por exemplo: sociedade
empresaria, sociedade simples, cooperativa etc). Por outro lado, o Fornecedor Pessoa Fisica € aquele gue
em nome individual, explora, habitual e profissionalmente, qualquer atividade econdmica de natureza civil ou
comercial (por exemplo: consultor, advogado, parecerista, tradutor, projetista etc).

O que é necessario para minha empresa participar das aquisicoes do Governo do Estado?
Vocé deve fazer o cadastramento da sua empresa no Portal de Compras do Governo do Estado, seguindo as
instrucdes disponiveis na pagina http.//www.portalcompras.ce.gov.br/categorias

Por que o link para cadastramento das empresas se chama "Pré-cadastro Fornecedor Juridica”?
A expressa Pré-cadastro significa que as informacoes serdo, posteriormente, validadas pela Seplag para,
entdo, se tornarem efetivas.

O que é o CRC?

CRC é o Certificado de Registro Cadastral, documento obtido apos o cadastramento da empresa no Governo
do Estado, gue comprova a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificacdo técnica do fornecedor e
& necessario para participar dos processos de aquisicdo e contratacoes deles decorrentes.

Onde posso obter o CRC?

O Certificado de Registro Cadastral -CRC estara disponivel para impressdo por meio do Portal de Compras:
www.portalcompras.ce.gov.br, em até 48 horas apos a entrega e validacdo da documentacdo, mediante
protocolo emitido pela Célula de Operacionalizacdo de Compras Corporativas, da Seplag.

Qual a validade do CRC?

A validade do CRC estd condicionada a validade dos documentos necessarios a sua emissdo. Portanto,
sempre que vencer um documento (certiddo), este deverd ser atualizado junto ao Cadastro de
Fornecedores. Em processos licitatorios, a autenticidade e a validade do CRC serdo verificadas pela comissdo
de licitagéo.

Minha empresa ja é cadastrada. E necessario fazer o recadastramento para participar das
aquisicoes do Governo do Estado?

Sim, se for do interesse da sua empresa participar das aquisicoes eletronicas do Governo, como € 0 ¢caso das
aquisicoes por meio do Sistema de Cotacdo Fletronica. Nesse caso, € necessario o recadastramento para
obter usuario e senha de acesso ao sistema.

E preciso fazer um recadastramento no sistema a cada atualizacio de dados da minha
empresa?

Nédo, necessariamente. Qualquer alteracdo referente @ mudanca na razdo social, no ramo de atividade
econdmica, de socios, de endereco ou de capital, podera ser efetuada mediante apresentacéo do Relatorio
da Consulta a Situacdo Cadastral, juntamente com o cartdo do CNPJ e a documentacdo comprobatoria, na
Célula de Operacionalizacdo de Compras Corporativas, da SEPLAG;
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Posso enviar a documentagciao da minha empresa por e-mail?
Néo. A documentagao deve entregue em maos ou enviada para o enderego.

Centro Administrativo Governador Virgilio Tavora — Cambeba
Secretaria do Planejamento e Gestdo (SEPLAG)
Coordenadoria de Gestdo de Compras (COGEC)

Av. General Afonso Albuguerque Lima S/N — CEP 60.822-325 — Fortaleza/CE

Excepcionalmente, no caso de documentacdo com data de validade vencida durante a participacdo da
empresa em licitagbes, o fornecedor podera entrar em contato com o gestor do Cadastro e solicitar o envio
por e-mail.

Por que devo cadastrar um representante durante o cadastramento da minha empresa?
O cadastro do representante é necessdrio, pois ele responde pelas informagdes apresentadas e recebe
usuario e senha para acessar os sistemas de compras do Governo do Estado.

O que é preciso fazer para substituir o Representante da minha empresa junto ao Cadastro de
Fornecedores?

No caso de substituicdo do Representante de Cadastro, faz- se necessario o cadastramento do novo
Representante e a atualizacdo do Fornecedor Pessoa Juridica (empresa) no sistema, ocasido em que poderd
ser excluido o Representante a ser substituido.

Para cadastrar minha empresa no Governo do Estado é preciso me cadastrar também como
fornecedor pessoa fisica?

Né&o. Vocé deve iniciar o cadastro de sua empresa unicamente clicando no link "Pré-cadastro Fornecedor
Pessoa Juridica", Em seguida, deve cadastrar um representante que ird acessar os sistemas em nome da sua
empresa.

O representante da minha empresa pode participar de cotagdes eletronicas representando ele
mesmo?

Néo, exceto se ele também for cadastrado como fornecedor pessoa fisica (para executar servicos em nome
individual, por exemplo), o que implicaria em um outro cadastro de fornecedor.

Minha empresa pode participar da mesma cotacdo eletronica com dois representantes de
cadastro?

Sim, porém, a proposta € unica por empresa. Dessa forma, o ultimo lance (na fase de recebimento)
sobrescrevera o anterior.

Quais atividades economicas devo informar no cadastramento da minha empresa?

Vocé deve informar as mesmas atividades relacionadas no Comprovante de Inscricggdo e de Situacdo
Cadastral (Cartdo do CNPJ) da empresa na Receita Federal. Se houver outras atividades além das
relacionadas no Cartdo do CNPJ, estas devem ser comprovadas mediante apresentacdo de aditivo ao
instrumento constitutivo (contrato social, por exemplo). Porém, recomenda-se que, antes de informar as
atividades econémicas no cadastramento, o Cartdo do CNPJ seja atualizado com as novas atividades.

No caso de atividades econOmicas que requeiram registro ou inscricdo regular na entidade
profissional competente, basta a apresentacdo do cartao do CNPJ ou contrato social que
comprove essa condicao?
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Nédo. No caso de inscricdo ou atualizacdo cadastral, sempre que houver codigos CNAE no cartdo do CNPJ
relacionados a atividades que requeiram registro ou Inscricdo regular na entidade profissional competente
(CREA, CRA, CRC e outros conselhos fiscalizadores), serd exigida a documentacdo que comprove esta
condicdo. A ndo apresentacdo dessa documentacdo implicaré na ndo inclusdo ou exclusdo das atividades
correspondentes a essa condicdo no Cadastro de Fornecedores.

Quais sao os documentos necessarios para fazer o cadastramento da minha empresa?
Os documentos necessarios ao cadastramento estdo relacionados na drea de Fornecedores do Portal de
Compras: http.//www.portalcompras.ce.gov.br/categoria5

Os documentos apresentados devem ser autenticados?
A documentagdo exigida, quando possivel, poderd ser emitida pela internet; quanto ndo, deverd ser
apresentada em copias autenticadas em cartorio.

Minha empresa pode participar das cotacoes eletronicas mesmo estando com documentacao
vencida?

Sim, se vocé ja tiver feito o recadastramento de sua empresa e obtido usudrio € senha de acesso ao
sistema. Porém, ela ndo poderd ser declarada vencedora até que a documentagdo esteja regularizada junto
ao Cadastro de Fornecedores do Estado.

Por que recebo e-mails sobre divulgacdo de cotagoes eletronicas ndo relacionadas diretamente
com as atividades da minha empresa?

O sistema de cotacdo eletrénica envia, uma vez por dia, e-mails aos fornecedores cadastrados no Governo
do Estado que tenham atividades econdémicas (no nivel de Divisdo da Tabela CNAE, conforme Cartdo do
CNPJ) relacionadas as cotagoes publicadas e/ou recebendo propostas. Por exemplo: as cotagoes de material
de expediente, material farmacologico, géneros de alimentacdo etc, serdo informadas aos fornecedores que
tiverem no cadastro as atividades econdémicas: comércio varejista ou comércio por atacado.

Como fago para deixar de receber e-mails sobre divulgacao das cotacdes eletronicas?
Ao receber um e-mail de divulgacdo das aquisicoes do Governo, basta clicar no link logo apos a mensagem:
Se ndo desejar receber novos informativos sobre aquisicbes do Governo do Estado, cligue no link a seguir.

Sou fornecedor pessoa fisica. Ao fazer o cadastramento, preciso ter um representante de
cadastro?

Nédo. O representante serd a propria pessoa fisica interessada em contratar com o Governo do Estado.
Porém, se for necessario, o fornecedor pessoa fisica pode cadastrar um representante para acessar os
sistemas de compras em seu nome.
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